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14. sz. melléklet: Adatkezelési tdjékoztato a kozfeladat ellatasi kotelezettséghél adodo

személyes adatkezelésrol a kozétkeztetési szolgaltatas vonatkozasaban

Adatkezelési tajékoztato a kozfeladat ellatasi kotelezettségbol adodo személyes

adatkezelésrol a kozétkeztetési szolgaltatas vonatkozasaban

A szabalyzat célja

Az Etkezési Szolgaltatd Gazdasagi Szervezet / 1134 Budapest, Robert Karoly korat 49-51. a
tovabbiakban: Adatkezel6) az informacios onrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol
sz0l6 2011.évi CXII. térvényben, valamint az Eurdpai Unié és a Tanacs 2016/679 rendeletében
foglaltaknak megfelel6en végzi adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységét. A tajékoztato célja,
hogy az Adatkezeléssel érintett személyek tajekoztatast kaphassanak az Adatkezel6 altal a jogi
kotelezettség alapjan kezelt személyes adatokrol, és az adatkezeléssel kapcsolatosan felmerilt
egyeb tevékenységrol.

Fogalmi meghatarozasok

1.

»személyes adat”: Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,rintett”)
vonatkozo6 barmely informéacid. Azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy koOzvetett mddon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy,
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

»adatkezelés”: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetové tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezeléslik korlatozasa céljabol

»profilalkotas”: Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do
jellemzok elemzésére vagy elore jelzésére hasznaljak.

salnevesités”: A személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informéacidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve,
hogy az ilyen tovabbi informéaciot kilon taroljak, valamint technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Hhyilvantartasi rendszer”: A személyes adatok barmely mddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatérozott ismérvek alapjan hozzaférheto.

»adatkezel6”: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkseg vagy
barmely egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
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onalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza. Amennyiben az adatkezelés céljait és
eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az
adatkezel6 Kkijeldlésére vonatkozo kiilénos szempontokat az unios vagy a tagallami jog
is meghatarozhatja.

Ladatfeldolgoz6”: Az a természetes vagy jogi szemely, kézhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel
Lcimzett”: Az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy 2016.5.4. L 119/33 az
Eurdpai Unid Hivatalos Lapja HU egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami
joggal 6sszhangban féerhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek.
Az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.
Lharmadik fél”: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, gyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

»aZ €érintett hozzajarulasa”: Az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Ladatvédelmi incidens”: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
méas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéseét,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzéferést eredményezi.

»genetikai adat”: Egy termeészetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
egészségi allapotara vonatkozd egyedi informéciot hordoz, és amely elsdsorban az
emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered.

»biometrikus adat”: Egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési
jellemzdire vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes
adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

Hegészségiigyi adat”: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészségugyi szolgaltatasokra vonatkozo6 olyan adatot is, amely informéciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotaral.

Htevékenységi kozpont™:

az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezelé esetében az
Unidn bellli kdzponti tgyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének
céljaira €s eszkozeire vonatkozd dontéseket az adatkezeld egy Union beliili masik
tevékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az
emlitett dontések végre hajtatasara, az emlitett dontéseket meghozo tevékenységi helyet
kell tevékenységi kdzpontnak tekinteni;

az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatfeldolgozo esetében az
Unidn bellli kézponti tgyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgoz6 az Unidban nem
rendelkezik kozponti tgyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unidn beldili
tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgoz6 tevékenységi helyén folytatott
tevékenysegekkel Osszefliggésben vegzett f6 adatkezelési tevékenységek zajlanak,
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amennyiben az adatfeldolgozora e rendelet szerint meghatarozott kotelezettségek
vonatkoznak

»képvisel6”: Az az Unioban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezo és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irasban megjelolt természetes
vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az
adatkezelére vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek
vonatkozasaban.

wvallalkozas”: Gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetlendl a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenyseget folytato
személyegyesité Adatkezeloket és egyesuleteket is.

wvallalkozascsoport™: az ellen6érz6 vallalkozas és az altala ellenérzott vallalkozasok
,kotelezé erejii vallalati szabalyok”: A személyes adatok védelmére vonatkozo
szabalyzat, amelyet az Unio valamely tagallamanak terlletén tevékenységi hellyel
rendelkezd adatkezeld vagy adatfeldolgozd egy vagy tobb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kodzds gazdasagi
tevékenységet folytatdé vallalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo részérdl torténd tovabbitisa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata
tekintetében kovet.

Hfeliigyeleti hatosag”: egy tagallam 4altal az 51. cikknek megfeleléen létrehozott
fliggetlen kézhatalmi szerv

»eérintett feliigyeleti hatosag”: Az a felligyeleti hatosag, amelyet a személyes adatok
kezelése a kdvetkezd okok valamelyike alapjan érint:

az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd az emlitett felligyeleti hatosag tagallamanak
teruletén rendelkezik tevékenységi hellyel;

az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valosziniisithetden jelentds mértékben
érinti a felligyeleti hatésag tagallaméban lakohellyel rendelkez6 érintetteket; vagy
panaszt nyujtottak be az emlitett felugyeleti hatésaghoz.

,,személyes adatok hatarokon atnyul6 adatkezelése™:

Személyes adatoknak az Uniéban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az egynél tébb
tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezeld vagy adatfeldolgozd tobb
tagallamban talalhato tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel dsszefliggésben
kerul sor; vagy

személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozd egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel
Osszefiiggésben kertil sor tigy, hogy egynél tobb tagallamban jelentés mértékben érint
vagy valodsziniisithetden jelentds mértékben €rint érintetteket.

Lrelevans és megalapozott kifogas”: A dontéstervezettel szemben benydujtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezelére
vagy az adatfeldolgozora vonatkozd tervezett intézkedés 6sszhangban van-e a
rendelettel. A kifogasban egyértelmilen be kell mutatni a dontéstervezet altal az
érintettek alapvet6 jogaira s szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok
Union beliili szabad aramlésara jelentett kockazatok jelentdségét.

»az informaciés tarsadalommal oOsszefiiggé szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535
eurépai parlamenti és tanécsi iranyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja
értelmében vett szolgaltatas

Lnemzetkozi szervezet”: a nemzetkozi kbzjog hatélya ala tartozé szervezet vagy annak
alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy toébb orszag kozotti
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megéllapodas hozott Iétre vagy amely ilyen megallapodés alapjan jott létre

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 a kozfeladat ellatasi kotelezettségébdl adodo étkezési szolgaltatas biztositasa
érdekében a személyes adatokat az alabbi célokbol kezeli:

a) akozeétkeztetésben résztvevo étkezési igényének felmérése és nyilvantartasa,

b) az érintett altal fizetendd étkezési téritési dij megallapitasa, beszedése a rendelkezésre
bocsatott okiratok, igazolasok és a téritési dij megfizetésére vonatkozo nyilatkozatok alapjan,
c) az étkeztetés biztositasa,

d) étkezés igénybevételének elszdmolasa (igenybe vett étkezések, lemondasok, téritési dij
megallapitas tekintetében torténd valtozas-bejelentések),

e) reklamacio/panaszkezelés a szolgaltatds mindségével, illetve az elszdmolésokkal
kapcsolatosan,

f) az étkezési téritési dijak beszedésével kapcsolatos szdmlaadasi kdtelezettség teljesitése,

g) atéritési dij tartozasok/hatralékok kezelése.

A kezelt adatok kategoriai:

a) a koOzétkeztetést igénybe vevdé neve, lakcime, oktatdsi intézményének megnevezése,
oktatasi azonositdszama, osztalya, szlletési helye és ideje, anyja neve, email cime,
telefonszama, térvényes képviselé/gondozé neve, torvényes képviseld/gondozo email cime és
telefonszama,

b) kedvezményes étkeztetés igénybe vétele esetén: a kedvezményes téritési dij igénybe
vételéhez benyujtott dokumentumokon, igazoldsokon szerepld személyes adatok

c) diétds étkeztetés igénybevétele esetén:  sziil6i  nyilatkozatban, szakorvosi
igazolas/szakvélemény adatai, ambulans lap adatai.

d) banki atutalas, csoportos beszedései megbizas, tulfizetés visszatérités esetén: a szamlafizetd
neve, bankszdmlaszama

Az adatkezelés jogalapja: a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. tv. 21/A. §, a személyes gondoskodast ny(jtdé gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarél és az igénylésikhoz felhasznalhatd
bizonyitékokrol sz46l6 328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet, a kozétkeztetésre vonatkozo
taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV.30) EMMI rendelet, a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. torvény. valamint az Eurdpa Parlament és a Tanacs 2016/679 (,, GDPR”) rendelete
6.cikk (1) bekezdés c.) pontja / jogi kételezettségen alapuld adatkezelés /

Az adatkezelés idétartama: a kozétkeztetési szolgaltatast igénybe vevok személyes adatainak
tekintetében a jogviszony fennéllasa ill. az azt kovetd 5 év idotartam, tovabba az étkezési
jogosultsag felulvizsgalatanak hataridejére iranyado jogszabalyban meghatarozottak szerint.

Adattovabbitds: Févarosi Onkormanyzat, étkeztetési szolgéltatast biztosito vallalkozo,
hatralékkezelés esetén jogi képviseld

Adatok megismeresere jogosult személyek Kkore: igazgatd, igazgatohelyettes, gazdasagi
ligyintézd, adatfeldolgoz6 vallalkozas, adatvédelmi tisztviseld

Az adatvédelmi tisztviselo személye: Dr. Er6s Laszlo adatvédelmi tisztviseld E-mail:
info@dreroslaszlo.hu Telefon: +36 30 650 1718

Modosités, kozzététel: Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatot egyoldaltan,
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a jovore nézve modositsa. A valtozasokrdl az érintetteket az Adatkezeld honlapjan elérhetd
nyilatkozattal és a helyben szokasos mddon tajékoztatja.

Adatbiztonsdq: Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében informaciobiztonségi
szabalyozast tart hatalyban, amelyben ismerteti az adatbiztonsagi alapelvek alkalmazasanak
modjait és feltételeit. Az adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezeld jogosultsagi szintek
megadasaval korlatozza. Az Adatkezelé altal kezelt személyes adatokhoz meghatarozott
modon, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozzéd az Adatkezeld munkavallaloi.

Jogorvoslati lehetdségek

Az érintett személy az Adatkezel6 adatbiztonsagi és adatvédelmi szabalyzata alapjan kérheti a
személyes adataihoz torténé hozzaférest, az adatok helyesbitését, a személyes adat kezelésének
korlatozasat, valamint jogosult a személyes adatok hordozhatdsagara, illetve — a jogszabalyban
meghatarozott adatkezelési kotelezettségek Kivételével - torlési igény benyujtasara a
szabalyzatban feltlintetett elérhetdségeken. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de
maximum a kérelem beérkezését6l szamitott 30 napon beliil tajékoztatdst nyljt a kérelmek
nyoman végrehajtott intézkedésekrdl. Ezen hataridé jogos indok esetén 2 honappal
meghosszabbithato.

Az ¢rintett jogainak megsértése, ill. észrevétel esetén az alabbi elérhetdségeken tehet
nyilatkozatot, ill. az alabbi hat6sagokhoz fordulhat:

e Postai Gton az Etkeztetési Szolgéltato Gazdasagi Szervezet, 1134 Budapest, Robert
Kéroly korat 49-51. cimen

e E-mail Utjan az adatkezeles@eszgsz.hu e-mail cimen

e Telefonon a +36 1 606 0500 telefonszamon

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag: 1055 Budapest, Falk Miksa u.
9-11. www.naih.hu

e Fovarosi TOrvényszék 1055 Budapest, Marké utca 27.
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